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Fabuloso mes de

Mayo es el mes que tiene un significado profundamente amoroso, lleno de carifio para festejar merecidamente al ser
mas querido y venerado en la familia.

En 1922 se establecid en México que el 10 de mayo fuera el DIA DE LAS MADRES y desde entonces, afio con afio,
procuramos celebrar a nuestras madrecitas para agradecer que nos hayan engendrado y dado vida arriesgando la
suya durante el parto.

En muchos casos, nuestra madre ya no esta con nosotros, pero esta con Dios e imploramos con una oracion para que,
en donde se encuentre, esté bien, y que ruegue por nosotros porque siempre vivira en nuestro corazon.

Es admirable que un elevado porcentaje de hogares lo encabece una mujer, quien se esfuerza por darle a sus hijas
e hijos, con el producto de su trabajo diario, alimento, educacién, vestido y diversion, sin desatender las labores propias
del hogar. Realmente no sabemos como, pero lo hacen con mucho carifo y dedicacion, a veces sacrificando sus
propias necesidades. Son seres admirables.

Debemos festejar a este fabuloso ser, no solo el 10 de mayo, sino cada dia que transcurre en nuestra vida. A nuestra
madre le debemos las enseianzas con las que nos transmitié principios y valores que forjaron nuestro caracter. Ella
nos alento en los momentos dificiles, nos ayudo a ponernos de pie cuando tropezamos, nos aconsejé a extender la
mano y ayudar al necesitado y asi entender el principio de que: “nobleza obliga”.

Pero cuando fue necesario corregir, con todo el dolor de su corazon, lo tuvo que hacer para que no creciera chueco
el arbol. Cuantas veces nuestra madrecita se quito el taco de la boca para que nosotros nos alimentaramos, cuantas
noches paso en vela cuidandonos de una enfermedad, cuantas veces nos ayudo a hacer trabajos escolares, cuantas
veces sufrio en silencio por nosotros, cuantas veces nos defendié y consolo en cada caida y cuantas veces nos felicito
al triunfar.

Cuando fuimos jovenes, no solo nos decian no fumes, no tomes, estudia, conduce con cuidado, cumple bien con tu
trabajo, sé honesto, sé puntualy sé respetuoso, ademas nos ensefiaban con su ejemplo, indicandonos que “los habitos
buenos se convierten en virtudes y los habitos malos se convierten en vicios”, confirmando que la Unica persona que
nunca nos dara un mal consejo es nuestra madre.

Si, si hay madres que pueden ser una excepcion, pero son las menos y no demeritan la labor de la mayoria. Por eso,
a todas ellas les deseamos que pasen su dia y siempre, acompafnadas de demostraciones de carifio, afecto y

agradecimiento de sus hijos e hijas.

Por favor, reciban de parte de la Cooperativa un carifioso y respetuoso abrazo.
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Entrega de Rendimientos del ejercicio 2022.

s Otorgamiento de Préstamos.

s Firma del Convenio con Pemex.

s Programa de Proteccion Familiar (PPF).

omo informamos desde diciembre de 2022 en la Gaceta
No. 166, a pesar de las circunstancias por las que atraviesa, la I
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Todos los testimonios manifestaron su solidaridad con la
necesidad de que la Cooperativa recupere el servicio que
Pemex debe cumpliry al que los trabajadores tienen derecho,
de acuerdo con lo que establecen los articulos 110 fraccion IV
y 132 fraccion XXIll de la Ley Federal del Trabajo (LFT), para
que los descuentos de cuotas que los asociados soliciten y
autoricen por escrito, sean obligadamente procesados por
nomina, como se habia estado realizando ininterrumpida-

mente desde hace 79 anos.

Al respecto, tenemos la confianza de que pronto firmaremos el multicitado convenio. Por ello, y para no detener
las operaciones, los préstamos y las Cartas de Crédito que ésta ha otorgado a partir del 15 de diciembre del
ano pasado y hasta el dia de hoy, se estan recuperando por domiciliacion con cargo a la cuenta bancaria que
registraron los solicitantes en la Cooperativa.
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Conviene precisar que dicho procedimiento
bancario tiene baja eficiencia, cercana al 80% en
la recuperacion de los adeudos, que requiere
de la solidaridad de los asociados que fueron
acreditados con un préstamo y lo demuestren
cumpliendo con los pagos a los que se compro-
metieron, pues algunos asociados que insistieron
reiteradamente en solicitar un préstamo y éste
les fue autorizado, se molestan porque se les
Lllama para recordarles que deben cumplir con su
pago, sugiriéndoles que mantengan un saldo
suficiente en su cuenta bancaria para que pro-
ceda el descuento respectivo.

Otros mas, y a quienes si se realizé el descuento
bancario, lo desconocen solicitando una aclara-
cion al banco quien les hace la devolucién del
importe, dejando a la Cooperativa “colgada de la
brocha”.

Hoy los préstamos se estan recuperando
por domiciliacion con cargo a la cuenta
bancaria que registraron los solicitantes en
la Cooperativa.

Por ello, la Cooperativa ha tomado la decision de
bloquear a los asociados que recurran a estas
acciones, no volviendo a otorgarles algun tipo de
préstamo o servicio hasta que cumplan con el
pago de sus adeudos. Lo anterior continuara en
tanto finalice el tramite que se esta haciendo ante
los representantes administrativos que Pemex
designo para llevar a cabo la elaboracion y firma
del nuevo convenio de colaboracion, que permitira
renovar las operaciones como se venian realizando
con descuentos por nomina.

Conviene precisar que dicho procedi-
miento bancario tiene baja eficiencia,
cercana al 80% en la recuperacion de los
adeudos, que requiere de la solidaridad de
los asociados que fueron acreditados con
un préstamo y lo demuestren cumpliendo
con los pagos.

Estamos seguros que pronto daremos la buena noticia de su firma, porque las platicas han avanzado,
no con la celeridad deseada; sin embargo, creemos que pronto se firmara el nuevo convenio, con condi-
ciones muy favorables para los asociados.

Programa de Proteccion Familiar (PPF)

Ya hemos informado, y no dejaremos de seguir haciendolo, por qué éste es un servicio que llena de orgullo
a la Cooperativa debido a su contenido social, el cual tiene como proposito entregar la Ayuda Economica a
los beneficiarios de nuestros companeros y companeras que fallecen, siempre cumpliendo escrupulosa-
mente con las indicaciones que estos dejaron por escrito, al momento en que se inscribieron voluntariamente
al programa y cumplieron con el pago de sus aportaciones.
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A pesar de que como se ve en la tabla, el indice

= ) ANO AYUDAS ECONOMICAS

de fallecimientos durante los anos 2020, 2021, ENTREGADAS

2022 y lo que va del 2023, fue muy superior (a 2016 264

causa de la pandemia de Covid-19), a los pronos- 2017 260

ticos del Estudio Actuarial, no se dejo de cumplir 2018 327

con los cientos de entregas de Ayudas Economi- 2019 319

cas correspondientes, a veces con un poco de re- 2020 414

traso, pero sin ninguna queja de gravedad por 2021 466

incumplimiento. 2022 699
2023" 174

La salida de recursos economicos que implico lo TOTALES 2,923

anterior, se pudo enfrentar gracias a la eficiente
inversion del fondo, que fue favorecida por el Corresponde al 24 de abril de 2023,
incremento en las tasas obtenidas y al cumpli-
miento de las aportaciones por ndmina de la mayoria de participantes en el Programa de Proteccion

Familiar.

Desafortunadamente, como se habia previsto, al dejar de descontar las aportaciones por nomina, debido
a que los representantes administrativos que Pemex designé al término del convenio anterior, (el 14 de
diciembre del afio pasado), consideraron que estas aportaciones no eran adeudos (sic), a pesar de las
explicaciones que dimos diciéndoles que eran cuotas permanentes que se habian obligado a pagar hasta
su fallecimiento, para tener derecho a pertenecer al Programa de Ayuda Economica, dejaron de retenerlas
por nédmina.

En consecuencia, originaron que 2,668 participantes del PPF cayeran en incumplimiento (a pesar de las
notificaciones que se les hicieron via telefonica, correo electronico, mensajes de texto y correo de voz), al
no poder realizarles el descuento por banco, durante cuatro o mas catorcenas.

En consecuencia, y en cumplimiento al Reglamento del PPF, fueron dados de baja como lo establece el
articulo sexto, por lo que sus familiares perdieron el beneficio de la Ayuda Econémica en caso de su
fallecimiento. Cabe senalar que la baja del PPF ya fue notificada a las personas.

El problema ahora es que, las personas dadas de baja solo pueden volver a ingresar al PPF siempre y
cuando cumplan con el requisito de contar con una edad limite de 55 anos y deben aceptar un periodo de
dos anos para que sus beneficiarios tengan derecho a la Ayuda Econdmica correspondiente.

Esta situacion fue derivada de la suspension de las aportaciones por via nomina, por lo que estamos
analizando la manera de corregirlo al ser un caso no previsto en el reglamento del PPF.

Cualquier duda o aclaracion al respecto favor de ponerse en contacto a los siguientes numeros
telefonicos: 5511-012198 o al 5511-01-21-00 ext. 2026, 2029, 2088, 2130, 2129, 2126.



PRIMER SIMULACRO
NACIONAL DEL 2023

E L pasado 19 de abril se llevo a cabo el primer

Simulacro Nacional de este afno. De acuerdo al
Centro Nacional de Prevencion de Desastres (Cenapred),
los simulacros tienen la finalidad de informar a la pobla-
cion la importancia de saber actuar ante la presencia de
un sismo de gran magnitud.

Al mismo tiempo, con los simulacros se pretende difundir
una cultura de Proteccion Civil examinando la seguridad
de los inmuebles, hogares, escuelas y todo tipo de edifi-
cios para determinar si es posible mejorar las condiciones
de seguridad de la ciudadania.

El simulacro dio inicio a las 11 horas manejando una
situacion hipotética de la presencia de un sismo de 7.5
con epicentro en los estados de Puebla y Veracruz. La
alerta sismica fue activada y escuchada en los mas de
13,898 altavoces instalados en la Ciudad de México los
cuales son operados por el Centro de Comando, Control,
Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la
Ciudad de México, conocido por sus siglas como C5,

EL C5 es una dependencia del Gobierno de la Ciudad de
México, encargada de obtener informacion en tiempo real, del
acontecer ciudadano con la finalidad de tomar decisiones en
materia de seguridad publica, urgencias meédicas, medio
ambiente, proteccion civil, movilidad y servicios a la comuni-
dad, mediante el monitoreo de audio (llamadas telefonicas),
y video (grabacion mediante las poco mas de 63 mil cama-
ras instaladas en diversos puntos de la ciudad). En el caso
de los simulacros, el C5 maneja mas de 13 mil altavoces que
son usados para difundir la alerta sismica.

¢Coémo funciona la alerta sismica?

Debido a la ubicacion geografica de nuestro pais que esta
situado en una zona en la que interactuan cinco placas
tectonicas denominadas: de Norteamérica, de Cocos, del
Pacifico, la de Rivera y la del Caribe, éste se considera
altamente expuesto a sismos.

A raiz del terremoto acaecido el 19 de septiembre de 1985,
fue necesario crear un sistema que permitiera alertar a la
poblacion debido a la alta probabilidad de presentarse un
incidente de esta naturaleza.

Los brigadistas designados pueden salvar vidas

Todas las empresas concentradas en la zona metropo-
litana, por mas pequenas que sean, deben contar con
un plan de simulacion, para lo cual deberan identificar
los riesgos que pueden presentarse en sus inmuebles,
asi como la asignacion de responsabilidades a un
grupo de personas que conforman una brigada.

Placas tectonicas en la Republica Mexicana
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Los brigadistas tienen la funcion de actuar antes,
durante y después de una emergencia, como un temblor
o incendio. Para ello, previamente son capacitados y
entrenados para manejar y controlar situaciones de
emergencia entre sus companeros de trabajo, a quienes
atenderan y guiaran hacia las zonas seguras, salidas de
emergencia y puntos de reunion.

El Sistema Nacional de Proteccion Civil contempla la
participacion de un brigadista por cada 10 usuarios o
empleados de una empresa. Del mismo modo, reco-
mienda que cada familia participe en los simulacros para
que sepa como actuar y en qué zonas de su hogar ubi-
carse en caso de presentarse un sismo, incendio, inun-
dacion o cualquier otra situacion que ponga en riesgo la
vida de sus integrantes.

Conmemorar, aprender y avanzar

El proximo 19 de septiembre se conmemorara un aniver-
sario mas de los dos terremotos que, de forma inexpli-
cable, sucedieron el mismo dia. El primero de ellos, se
presentd en el ano 1985 con una intensidad de 8.1 pro-
vocando la muerte de poco mas de 3 mil personas, prin-
cipalmente en la capital de la Republica. Treinta y dos
anos despueés, el 19 de septiembre de 2017, un terremoto
de 7.1 arrebaté la vida a 370 personas, la mayoria tam-
bién en la Ciudad de México, pero también afectd a
habitantes del Estado de México, Morelos, Puebla,
Tlaxcala, Oaxacay Guerrero.

Brigadista activando la alarma. -

Lejos de ser hechos aislados, son sucesos que han mar-
cado la vida de los habitantes, no solo de los estados
que fueron gravemente afectados por los movimientos
teluricos, sino para todos los mexicanos quienes conme-
moramos con tristeza la pérdida de todas esas vidas
humanas.

Los simulacros son ejercicios en los que los habitantes,
principalmente de la capital del pais y del Valle de
México, participan para hacer conciencia de la importan-
cia que tiene el saber como actuar, evitando, en lo posi-
ble, sufrir un incidente grave ante la presencia de un
sismo.

Por ello, y en cumplimiento al llamado que hace el
Sistema Nacional de Proteccién Civil, para que empre-
sas, negocios y la ciudadania en general, participen
activamente en cada uno de los simulacros que se
llevan a cabo, la Cooperativa como cada afio se unié en
este ejercicio.

No olvidemos que nuestra colaboracion también debe
contemplar las revisiones periodicas en nuestros hoga-
res y centros de trabajo para reconocer cuales son las
areas seguras en las que podemos concentrarnos ante
la presencia de un sismo y que la tragedia vivida en anos
pasados sirva para aprender a vivir en un pais que esta
situado en una de las zonas sismicas mas activas del
planeta.

Personal de la Cooperativa en zona de seguridad
pasando lista.




CATRAPECO informa:

s importante que los integrantes de la Caja de Trabajadores Petroleros de Confianza A.C. (CATRAPECO),
conozcan la intensa actividad que se realiza dia con dia para atender las solicitudes de Retiro y de
Ahorro que son solicitadas (ver grafica).

DEL 21 DE MARZO AL 21 DE ABRIL DE 2023
No. DE OPERACIONES DE DEPOSITOS: 2,589.
No. DE OPERACIONES DE RETIROS: 2,881.

21marzo 22marzo 23marzo 24marzo 27 marzo 28 marzo 29 marzo 30 marzo 3imarzo 03 abr 04 abr os5abr_  10abr. 11abr_  12abr. 13abr_ 14 abr. 17abr_ 18 abr 19 abr 20 abr 21abr
s DEPOSITOS 120 50 31 43 36 112 349 147 219 103 74 71 78 136 338 187 124 119 70 80 52 50
RETIROS 169 152 148 202 145 90 76 101 122 190 196 240 170 77 60 65 110 104 100 88 129 147

Estas operaciones se complementan con otras tareas no menos importantes pero necesarias como su
registro estadistico y contable, asi como para llevar a cabo la cobranza de los préstamos autorizados y para
atender la proteccion de la inversion del patrimonio que esta en custodia de CATRAPECO.

Esto ultimo, cobra especial importancia porque el mundo entero esta enfrentando una inflacion que afecta
la economia de la poblacion y aunque los gobiernos han emprendido esfuerzos para reducirla, incremen-
tando las tasas de referencia que determina el banco central en cada pais, la inflacion sigue prevaleciendo
y no se sabe cuando disminuya.

Como efecto colateral, estas son medidas restrictivas, que afectan los créditos a empresarios y a las personas
fisicas y, en consecuencia, se dana la economia, el consumo y el crecimiento. ELaumento en las tasas propicia
también el encarecimiento de los préstamos que se otorgan y pueden originar que los acreditados caigan
en situacion de no pago.
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Afortunadamente, esto ultimo no ha ocurrido en CATRAPECO, ya que los préstamos que se han otorgado
se estan recuperando por domiciliacion bancaria, pero los acreditados que son los mismos ahorradores,
estan pendientes de sus cuotas de pago y cuidan no caer en atraso, dejando saldo suficiente en las fechas
que éstas se les domicilia.

CAT RA PECO Por otra parte, no existe incertidumbre acerca de la seguridad

del patrimonio de los ahorradores, ya que su dinero esta a la vistay

CAJA DE TRABAJADORES PETROLEROS
DE CONFIANZA A.C.

pueden hacer el retiro parcial o total cualquier dia habil del afo.

Por lo que respecta a la seguridad de su patrimonio, saben que, desde hace anos, CATRAPECO realiza su
inversion sin especular y especialmente en papeles que brindan la mayor seguridad y disponibilidad, permi-
tiendo que mes con mes se hayan obtenido tasas de interés positivas que han incrementado el patrimonio de
cada ahorrador, como ha sucedido en los primeros meses del 2023 .

Tasas de interés netas
ENERO FEBRERO MARZO
7.00% 7.00% 7.50%

Por ultimo, CATRAPECO puntualiza que su “Promesa de Valor” tiene las siguientes caracteristicas:

m SEGURIDAD - Los recursos economicos estan invertidos en
papeles de gobierno y la informacion de los ahorradores esta
totalmente protegida.

= RENTABILIDAD - Mediante un transparente manejo financiero
otorga a los ahorradores rendimientos mensuales.

m LIQUIDEZ - El ahorro esta disponible todos los dias habiles del Promesa
ano y no estan sujetos a condiciones de plazo. de Valor

mBAJO COSTO - Los ahorradores so6lo aportan 10 pesos men-
suales para los gastos de operacion y de administracion v,
no cobra ninguna comision, de ningun tipo, al hacer operaciones
de depdsito o de retiro.

ETRANSPARENCIA- Los ahorradores pueden consultar en
cualquier momento durante todo el ano su estado de cuenta
por internet, a través del portal de CATRAPECO:

www.catrapeco.com.mx




demas de la alimentacion, el cuidado de la salud es

una de las areas de accion de gran importancia

para quienes colaboramos en Unidos por la Mon-
tafa y en este sentido, la salud bucodental ha sido, desde
nuestros inicios, un tema que hemos atendido puntual-
mente.

Es cierto que la gran mayoria de los padecimientos buco-
dentales pueden tratarse con una limpieza diaria y revisio-
nes periodicas por parte de un odontologo. Contar con un
buen dentista es indispensable, ya que él se encargara de
determinar qué tratamiento sera el adecuado para corregir
o prevenir cualquier anomalia en los dientes y sus encias.

En nuestro pais la consulta con un dentista oscila entre los
$500 y $1,500. No obstante, el acceso a un servicio dental
es un costo que muchas familias no pueden cubrir, sobre
todo si los ingresos que perciben apenas les alcanzan para
subsistir.

En este sentido, en la primera visita de campo realizada por
los voluntarios de Unidos por la Montana a las comunidades
de la sierra alta de Guerrero, pudimos constatar que habia
un evidente rezago en salud dental.

Mujeres, hombres, nifios y ninas no usaban cepillo de dientes
y. por ende, no conocian el habito de la limpieza bucal. Debido
a la falta de higiene, la mayoria de los pequefos tenian sarro
y placa no sélo en sus dientes, también en el paladar.

Después de hacer las primeras visitas, Unidos por la Montaha
decidio realizar “Jornadas de salud dental” con la finalidad
de mostrar a los habitantes de la comunidad la importancia
de la limpieza bucal diaria.

En cada visita se capacité a ninos, ninas, adolescentes y
adultos para que aprendieran, de forma didactica, a realizar
un correcto cepillado de dientes obsequiandoles sus prime-
ros cepillos y la pasta dental para cada familia de las comu-
nidades atendidas.

A 15 anos de distancia nos enorgullece informar a los aso-
ciados de la Cooperativa que el avance ha sido extraordina-

Aplicacion de resinas dentales.

rio. Hemos logrado mejorar los numeros al reducir tanto las
extracciones de piezas dentales como la presencia de infec-
ciones bucales.

Como todo proyecto, continuamos realizando las jornadas,
ahora en las Ludotecas, incorporando educacion en higiene
general y la importancia del correcto lavado de manos. Ac-
tualmente, ampliamos el programa de salud dental a mas
comunidades de la montana alta de Guerrero, como en Agua
Xoco.

Hace 10 anos llevamos este proyecto a la region noroeste
del estado de Guanajuato, en donde a diferencia de la sierra
alta del estado de Guerrero, ahi si existia conocimiento de la
higiene dental; sin embargo, ésta no es prioritaria debido a
que los ingresos de las familias son minimos.

—
—

Labor Social



Grupo de brlgadlstas durante las “Jornadas de salud dental”.

]

Debido a los costos que representa pagar una consulta con
el dentista, las “Jornadas de salud dental” fueron bien reci-
bidas por los habitantes de estas comunidades, ya que en
Dolores Hidalgo una extraccion tiene un costo aproximado
de $2,200.

Durante el mes de enero de este ano se realizaron brigadas
dentales en las comunidades de Refugio de Trancas, El Ca-
pulin, Derramadero Sur, Santa Barbara, La Cantera, Rancho
de en Medio, San Pedro de la Sierra, Los Lugo y San Nicolas,
todas ellas en el municipio de Dolores Hidalgo, en Guana-
juato, atendiendo a un total de 131 pacientes y realizando 157
tratamientos dentales.

Posteriormente, en febrero llevamos las brigadas dentales a
las comunidades de Agua Xoco en donde se atendieron a 105
pacientes y se realizaron 106 tratamientos dentales. Mientras
que en Llano de la Parota se atendieron a 28 pacientes y se
realizaron 38 servicios dentales.

Consulta dental a habitante de la montana.
| 1

Entre los servicios médicos otorgados por los brigadistas
dentales estuvo la aplicacion de fluor, extracciones dentales
(temporales y permanentes), limpiezas, aplicacion de resinas
y tratamientos de seguimiento.

La prevencion y la educacion han sido la solucién tradu-
cida, hoy en dia, en la existencia de una cultura de salud
dental en la montania alta de Guerrero y en las comunida-
des de Guanajuato. Nada de esto seria posible sin los do-
nativos realizados por los asociados de la Cooperativa.

iGracias infinitas!

UNIDOS POR LA

MONTANA




ECHAPO, CREES QUE LA
COOPERATIVA ME PUEDA
HACER UN PRESTAMO ?

CLARO QUE ST, }
PARA £SO ESTAS

< QUE DEBO HACER,
PORQUE ME SUPER URGE ?

EN LA COOPERATIVA
TE HACEN UN PEQUENO
ANALISIS PARA QUE
NO AFECTEN ATU
ECONOMIA LAS CUOTAS
DE pPAGO.

SAST DE FACIL?

NO OLVIDES LLEVAR: . -
TUS 2 ULTIMOS RECIBOS DE NOMINAY FVoY voLaNpo
IDENTIFICACION,

COMPROBANTE DE DOMICILIO Y
ORIGINAL DEL ESTAPO
DE CUENTA BANCARIO.

DEJAR SALDO
SUFICIENTE EN LA
CUENTA BANCARIA,

FPARA QUE LA CUOTA DE
FAGO SE COBRE.

FNECESITAMOS APOYAR
A LA COOPERATIVAS




